Zmluva o dielo ¢. 51/2009

uzatvorena podl'a § 536 a néaslednych ustanoveni obch. zakonnika

Zmluvné strany

Odberatel’ : Z8 s VIM Gyulu Szabba
Sidlo : Skolska 936/1, 929 01 Dunajské Streda
Zastipeny  Foeddr Jarez, Csalle .
ICO 136081019
DIC P AQEAIE BN
ICDPH e,
E-mail 28 lengyelove @ pesta sk
Dodavatel’ : TRIMEL, s.r.o.
Sidlo . Jana Smreka 22, 841 07 Bratislava
Oznacenie obchodného registra : OS Bratislava I. odd. Sr 99/B
Zastipeny . Ing. Melichér - konatel
ICO : 31319068
DIC : 2020343116
Bankové spojenie : Tatra banka, a. s. Bratislava
Cislo t¢tu : 2620455419/1100
ClL 1.
PREDMET ZMLUVY

1.1. Predmetom zmluvy je stanovenie podmienok vykonavania pozaru¢ného servisu
programov spracovania ekonomickej a informacnej agendy (IS SAMO) dodaného
firmou TRIMEL s.r.0.

V ramci pozaruéného servisu na zaklade tejto zmluvy budu poskytované nasledovné
¢innosti :

1.1.1. uaprava programov pri zmene legislativnych predpisov

1.1.2. upravy programov men$ieho rozsahu priebezne vykondvané zhotovitel'om
za uCelom zvysenia funk&nosti a komfortu programov
1.1.3. pristup knovym verziam  programov IS SAMO prostrednictvom

internetového upgrade



~

1.1.4. konzulta¢nd a poradenska sluzba HOT-LINE
1.1.5. Zasielanie informacii o novych moduloch a doplnkoch v IS SAMO

1.2. Predmetom tejto zmluvy nie st prace technicko-servisného charakteru , najmi :

- starostlivost’ o technické a systémové prostriedky (pocitate pracovnych stanic,
tlac¢iarne, operacny systém, SQL Server, pocitacova siet’ a pod.)

- inStalovanie a preinstalovanie programov na nové pocitace

- doskolovanie pouzivatel'ov IS SAMO

- odstranenie prevadzkovych problémov spdsobenych z dbévodu technickej
poruchy pocitaca alebo komunika¢nych zariadeni.

Uvedené ¢innosti vykond dodavatel’ na objednavku odberatel’a za osobitnt thradu.

Cl. 2.
CENA A SPOSOB UHRADY

2.1. Cena za poskytovanie sluzieb pozaru¢ného servisu programov IS SAMO
Specifikovand v bodoch 1.1. je stanovena dohodou na 210,- Eur za obdobie 1 roka.
K cene bude pripoc¢itana DPH v aktualnej sadzbe.

2.2.  Faktury st vystavované zaciatkom roku vo vyske celoro¢ného pausalneho
poplatku.

2.3. Kpausdlnym fakturam sa nevystavuje rozpis vykonanych prac, fakturovana
suma vyjadruje drzanie zaruky za programy, zakUpenie ro¢nych  licencii
a poskytovanie ostatnych sluzieb vymenovanych v bodoch 1.1.

2.4. V pripade doplnenia informa¢ného systému IS SAMO o d’al'Sie moduly alebo
dodatky,  ktoré zvy$ia jeho hodnotu , bude cena ro¢ného pozaru¢ného pausalu
zvySena o sumu vypocitanu ako 15% z hodnoty navySenia. Hodnota zvySenia pausalu
bude odsuhlasena oboma zmluvnymi stranami .

2.5. 'V pripade potreby vycestovania pracovnikov dodévatel'a k odberatel’'ovi hradi
odberatel’ dopravné nédklady vo vyske 0.25 Eur/km.
K cene bude pripoc¢itand DPH v aktudlnej sadzbe.

2.6.  Dodavatel je opravneny cenu pausalu upravit’' na zaciatku nového kalendaneho
roku o hodnotu inflaéného koeficientu zverejnentt NBS. Hodnota Gpravy ceny
z dovodu inflacie bude pred zaslanim faktury odsuhlasend s odberatel'om.



ClL. 3.
POVINNOSTI DODAVATELA

3.1. Dodavatel’ vykond servisny zasah na zaklade e-mailovej alebo pisomnej spravy
objednévatela.

3.2. Nastup na zaruCny servisny zasah je do 24 hod. po prevzati e-mailovej alebo
pisomnej spravy odberatela. Dizka servisného zasahu zavisi od zavaznosti zisteného
problému, doddvatel' je povinny vykonat vSetky potrebné kroky veduce k jeho
odstraneniu v ¢o najkratSom Case.

V pripade poskytnutia sluzieb spadajucich do bodu 1.2. alebo 2.5. bude o
vykonanom servisnom zdsahu vystaveny servisny protokol , ktory je podkladom
k vystaveniu faktury..

Cl. 4.
POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

4.1. Vtermine splatnosti uhradzat' pausalne faktury dodavatela. Oneskorenu
thradu je dodévatel' opravneny penalizovat’ sumou 0.1% z fakturovanej sumy za
kazdy den omeskania.

4.2. Umoznit' pracovnikom dodavatel'a pristup k vypoctovej technike za ugelom
vykondvania zmluvnych ¢innosti, v pripade potreby i v mimopracovnom &ase.

4.3.  Zabezpecit, aby s modulmi IS SAMO pracovali iba vyS$koleni pracovnici , v
pripade potreby zabezpec€it' spolupracu zodpovedného pracovnika pri odstrafiovani
problému.

4.4. Poziadavky vyzadujice zésah do programov alebo zostdv zaslat’ v pisomne;j
forme (posta, internet).



Cl 5.
ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurc¢iti. Zmluvné obdobie zac¢ina diom
1.1.20009.

Ak zmluva bola vypovedana jednou zo zmluvnych stran pocas I., II. alebo III.
kvartalu roku , konéi poslednym diiom nasledujuceho kvartalu.

Ak zmluva bola vypovedana jednou zo zmluvnych stran poc¢as IV. kvartélu
roku , kon¢i poslednym dnom aktualneho roku.

5.2. Zmluva je vystavena v dvoch vyhotoveniach, dodavatel’ aj odberatel’ obdrzia
po jednom exemplari.

5.3.  Menit ustanovenia tejto zmluvy je mozné iba po dohode oboch stran
pisomnou formou.

5.4. Na ostatné touto zmluvou neupravené zalezitosti sa vztahuju prislusné
ustanovenia obchodného zakonnika.

Zdakladna Skola Gyulu Szabda
s vyucovacim jazykom madarskym
Szabé Gyula Alapiskola
Skolska ulica ¢.936/1 @
Nunajska Streda - Dunaszerdahely
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dodavatel’ odberatel’

. .24 A% 2aAG
V Bratislave diia .~ 25,2020, ..



